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Giai phap dao tao nang cao nang luc sé cho can
bo cong chuc, vién chic, doanh nghiép va
ngudi dan cac tinh khu vuc Tay Bic
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¢/ B&8i canh hién nay trong cdng tac dao tao ngan ngay

« Nang cao ndng luc va pham chat can bd, dang vién
Trong giai doan mdi, can bo, dang vién can vua ving vang vé chinh tri, tu tudng, via coé
nang luc thich Ung vdi su phat trién nhanh clda xa hoi. Bac biét, ky ndng sé va kha nang
hoc tap lién tuc trd thanh yéu cau thiét yéu dé dap Ung nhiém vu.

« Yéu cau tu qua trinh tinh gon bé may
Chu trucong sap xép, tinh gian bd may doi hdi moi can bd phai cé trinh d6 cao han, lam
viéc hiéu qua han. Viéc boi dudng chinh tri can déi méi, gitp déi ngl thich Ung véi co
cau tinh gon, tranh chéng chéo va lang phi nguon luc.

« Thach thuc cua ky nguyén sé va phat trién cdong nghé
Kinh té s6, tri tué Nnhan tao va cac cong nghé mai dang thay doéi cach thic quan ly, diéu
hanh va hoc tap. Can bd phai dudc trang bi kién thic va k¥ nang kip thai dé bat nhip vdi
XU thé, néu khéng sé bi tut hau.

- Binh hudng tu cac nghi quyét cua Pang
Cac nghi quyét quan trong cua Dang, nhu Nghi quyét 29, 52 va gan o L
day la 57, déu nhan manh vai tro clia chuyén doi sé trong gido duc *“""/&

va dao tao. Pay la cd sé chinh tri viing chac dé ing dung Al va hoc iy [

liéu s6 vao cong tac boi dudng can bo.
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9/ Khao sat 1800 can bd cap x& é mét tinh mién nui phia Bac

Theo ban, rao can Ién nhat khién can bd cap xa/phuong khé nang cao nang luc I_D Copy chart
s0 la gi? (Chon t6i da 2 dap an)

1,814 responses

Thiéu thi gian dé hoc tap 1144 (63.1%)

Kho tiép can tai liéu hoac...
N&i dung dao tao chwa sat...
Khéng cé ngudi hd tro ké...
Tam ly e ngai hoac so sai...
Thiéu thiét bi hodc két néi...

379 (20.9%)
462 (25.5%)

687 (37.9%)

303 (16.7%)
436 (24%)



1)/ Khao sat 1800 can bd cap xa

Ban muodn dugc dao tao chuyén sau hon vé linh vuc nao? (Chon nhiéu dép an) |0 Copy chart

1,814 responses

Tin hoc van phong (Word,...
Ky néng giao tiép va cong...
Ky nang tim kiém va xt ly...
Bao mat thong tin va an to...
(ng dung Al va tw dong h...
Hé théng quan ly van ban...
Hé théng théng tin giai qu...
Hé théng théng tin bao ca...

924 (50.9%)
638 (35.2%)
1068 (58.9%)

749 (41.3%)

1199 (66.1%)
418 (23%)
901 (49.7%)
507 (27.9%)



1)/ Khao sat 1800 can bd cap xa

Ban mudn dugc dao tao qua hinh thirc nao? I_D Copy chart

1,814 responses

Online qua Google Meet/Zo...

Offline (dao tao truc tiép)
Qua phan mém hoc tap hoc...
Két hop tat ca cac hinh thic...

350 (19.3%)

607 (33.5%)
416 (22.9%)
950 (52.4%)



9)/ Han ché cua phuong phap dao tao trén Iép

« Khé khan vé dia ban va di chuyén
Sau sap Nnhap, guy moé dia gidi hanh chinh cula tinh réng, can bd tu nhiéu dia phudng phai
di chuyén xa dé tham gia I8p hoc. Biéu nay lam tang chi phi, mat nhiéu thgi gian va anh
hudng dén chat lugng tham gia.

« Han ché vé quy thgi gian
Cobng viéc hanh chinh sau sap nhap nhiéu va phuc tap han, can bd thudng khong cé
nhiéu thai gian dé tham gia cac khda bdi dudng tap trung. Viéc vdng mat hoac tham gia
khong day du lam gidm hiéu qua hoc tap.

« Hiéu qua ti€p thu thap trong théi gian ngan
Cac khoéa tap huan thudng dugc té chiic ngan ngay, khéi lugng kién thic dén nén nhiéu.
Can bd kho cé thé ghi nhé va van dung ngay, dan dén hiéu qua thuc té thap.

* Khé khan trong danh gia sau dao tao

Hién nay viéc do ludng két qua dao tao chu yéu dung 3
viéc hoan thanh khdéa hoc. Thiéu cong cu va di lieu theo
d0| sau dao tao khién khé danh gia muc dé ing dung
vao codng viéc.




9)/ Han ché cua phuong phap dao tao truc tuyén

« NOi dung con dai va thiéu hap dan
Phan I18n bai giang truc tuyen van gill cach truyén dat truyén théng, nang ly thuyet va kéo
dai. Biéu nay dé gay budn ngu, gidm kha nang tap trung va khién hoc vién kho tiép thu.

« Cong cu hoc tap phtc tap, kho tiép can
Nhiéu chuong trinh chi chay trén may tinh, trong khi can b dia phuang chu yéu st dung
dién thoai. SU thiéu tién Igi nay lam gidm tinh linh hoat va han ché su tham gia day du.

« Thiéu co ché kiém soat qua trinh hoc
Hoc truc tuyén thusng khé giam sat tién do va muc dé tham
gia cUa hoc vién. Dan dén tinh trang hoc déi phoé, tham chi
Nh3 Nngudi khac hoc hdé ma khong dat dugc hiéu qua thuc
chat.

» Khé dam bao chét lugng va tinh Ung dung
Khi thiéu su tudng tac truc tiép va moi trudng thuc hanh, viéc
tiép thu Kién thuc mang tinh thu dong Sau khoda hoc, nh|eu

hoc vién khéng dp dung dugc vao cébng viéc thuc té.




o)/ Phudng phap dao tao micro learning Ung dung Al

* Noi dung ngan gon, de tiép thu 3 L .
Cac kién thdc duoc chia thanh video hoac hoc liéu ngan ﬂ—B hat) tucng tu .
TikTok/Youtube Short, phu_hgp vai théi quen ti€p nhan nhanh clda hoc vién. Cach ti€p can
nay giup ghi nhdg tét hdn va giam tinh trang qua tai théng tin.

 Tuong tac va kiém tra nhanh sau moibai . o o
Moi bai hoc ngan di kem mot bai kieém tra mini dudi dang tro chadi hda (gamification),
Cach lam'nay gidp tang su hung thu, khuyén khich hoc vién chd déng tham gia va cung
cO kién thuc'ngay lap tuc.

* Aldanh gia qua trinh hoc tap . e N
Hé thong Al phan tich két'qua kiém tra nhanh dua trén thdi gian tra I8i, mudc do chinh xac
va s@c lan Iap lai, Qua do, Al dua ra nhan xét ca nhan hda va de xuat |6 trinh hoc phu hgp

ng hoc vién.

inh trung thuc trong hoc tap

* Dam bao tinh, huc trong he N )
Al c6 thé yéu cau hoc vién tra I8i bang giong ndi, han ché
tinh trang hoc hd, hoc ddi phdé. Bong thdi, cach tugng tac

a

nay cling tad su thuan tién khi ngudi hoc'’khéng canthao  The Theory of Learning
tac nhiéu trén thiét bi. in Micro
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9/ Vi du vé ing dung Al trong tao hoc liéu sé




#)/ Nén tang microlearning do PTIT nghién ciu va phat trién

 Van ban, sach, file trinh chiéu
* Hinh anh, video
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1))/ Pac diém co ban cua nén tang

« Deé dang: Hoc moi lic moi nai v3i su hiing thu, tang thai luong st dung thiét bi
« Tién Igi: Tiet kiém 90% thdi gian tao tai liéu dao tao tU nguon tai liéu cua codng ty
« RO rang: Dinh luong kién thuic va k§ nang dugc cai thién cho nhan vién

Nguoihoc @ DE dang

3 déi twong ma
nén tang phuc vu

Tién loi R& rang

Chuyén gia Nguwoi quan ly 1ép hoc



¢)/ Vidu vé bai hoc ngan - Mén hoc quan tri tai chinh




¢)/ Vi du vé bai hoc ngan - Mén Lich s Pang
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¢/ Thuc té khi hoc vién hoc trén App

Quan trj chién lugc
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Hoc Ngay

Quan tri chién lugc

Hoan thanh 50% tién dé khéa hoc dé m&
khéa tinh nang danh gia.

Trang chu Nhom Hoc Két qua Ban




9)/ Phudng phap dao tao két hdp nén tang sé va hoc tap trung

« Giam thgi gian tap trung, tang tinh linh hoat

Phan I8n kién thuc co ban dudc hoc vién tiép thu qua nén tang s6 trudc khi vao I8p tap
trung. Nha vay, thdi gian tham du truc tiép dudc rdt ngan, giam chi phi va ap luc di

chuyén.
« T&p trung vao thao ludn va ing dung thuc tién

Budi hoc truc ti€p chu yéu dung dé trao doi, thao luan tinh huéng va thuc hanh van dung.
Diéu nay giup hoc vién khac sau kién thuc, gan két bai hoc v8i cong viéc thuc té.

+ Cung c6 va duy tri kién thlc sau dao tao
Nén tang s6 cung cap hé théng micro- Iearnlng va kiém
tra ngan dé nhac lai kién thic sau moét thai gian hoc. Nha
vay, nguai hoc khoéng chi nhé ngay ldc hoc ma con duy
tri, cing c6 kién thuc lau dai.

« DPam bao chat lugng ti€p thu va két qua cudi
cung
Su két hgp gilia hoc trudc — thao luan tap trung —cung co
sau hoc giup tao vong lap hoc tap bén ving. Bay la
phUdng phap nang cao hiéu qua dao tao, vUa tiet kiém
Nnguon luc, via tang gia tri Ung dung thUc tién.

HOP TRUC TAP TRUNG -
TUYEN TRUOC THAO LUAN - THUC HANH
@ ﬁ —_—

PHUONG PHAP &

DAO TAO KET HOP
NEN TANG SO

VA HOC TAP TRUNG

cUNG cO - THEO DOI
SAU DAO TAO
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